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Nota Informativa SEVISA n° 28/2025 26 de Maio de 2025.

Assunto: Orientagcbes sobre como notificar Doencas e Agravos Relacionados ao Trabalho
(Dart) em trabalhadores (as) de plataformas digitais no Sistema de Informacdo de Agravos de
Notificagéo (Sinan).

1. INTRODUCAO

Esta Nota Técnica visa orientar os servicos da Rede Nacional de Atencao Integral a Saude
do Trabalhador e da Trabalhadora (Renastt) e os demais componentes da Rede de Atencdo a
Saude (RAS) quanto aos procedimentos adequados para a notificacédo e investigacdo de Doencas
e Agravos Relacionados ao Trabalho (DART) em trabalhadores vinculados a plataformas digitais,
utilizando o Sistema de Informacéo de Agravos de Notificacdo (Sinan). O objetivo é fortalecer as
acOes de atencédo integral e promocdo da saude voltadas a essa populacdo, contribuindo para
ambientes e condic¢des laborais mais seguros.

Com as recentes mudancas no mundo do trabalho, o IBGE (2023) estimou que, em 2022,
aproximadamente 1,5 milhdo de pessoas trabalhavam por meio de aplicativos de servico no Brasil.
Desse total, 81,3% eram homens, majoritariamente com ensino médio completo ou ensino superior
incompleto (61,3%). A maioria atuava de forma autbnoma (77,1%) e 9,3% estavam no setor
privado sem vinculo formal.

Assim, a notificacdo compulsoria dos casos de DART é essencial para acées de promocao
da saude, prevencdo de agravos e reducdo dos riscos no ambiente de trabalho com o intuito de
propor politicas publicas que assegurem a protecdo desses trabalhadores. Além disso a maioria
desses trabalhadores atua sem vinculo empregaticio formal e recorre unicamente ao Sistema
Unico de Saude (SUS), o 6nus do cuidado recai sobre o sistema publico, enquanto as plataformas
se isentam de responsabilidades quanto a saude e seguranca laboral.

2. NOTIFICACAO

Acidentes de trabalho sdo de notificagdo compulsoéria, conforme estabelece a Portaria de
consolidacdo do MS n° 4, de 28 de setembro de 2017. Nesse contexto, os agravos e doencas
relacionados ao trabalho (DART) devem ser obrigatoriamente registrados no Sistema de
Informagéo de Agravos de Notificacdo (Sinan), incluindo os acidentes de trabalho — sejam eles
tipicos ou de trajeto — independentemente da sua gravidade.

E essencial que, diante de qualquer ocorréncia, a ficha especifica de acidente de trabalho
seja devidamente preenchida. Contudo, o Sinan ainda apresenta limitacdes quanto a identificacéo
precisa de trabalhadores vinculados a aplicativos, como os entregadores e motoristas, sobretudo
nos casos envolvendo motociclistas.
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A identificacdo desses trabalhadores nasCE&EaSsTde DART ainda enfrenta obstaculos, em
especial devido a subnotificacdo e as incertezas enfrentadas por profissionais de saude quanto ao
correto preenchimento das variaveis. Para enfrentar esse desafio, € fundamental qualificar o
registro de informacdes, adotando diretrizes especificas voltadas a esse grupo de trabalhadores.

A seguir, sdo apresentadas orientacfes especificas para qualificacdo do registro de
informacgdes nas fichas de DART relacionadas a esse publico:

a) Campo 31 - Ocupacao

Neste campo, deve ser informada a atividade desempenhada pelo trabalhador no momento
do acidente, conforme a Classificacdo Brasileira de Ocupag¢bes (CBO). Abaixo, listamos os
codigos mais comuns entre trabalhadores por aplicativo no setor de transporte:

1. Motociclista para entrega de documentos e pequenos volumes — CBO 5191-10

2. Ciclista entregador — CBO 5191-05

3. Motociclista de transporte de passageiros — idealmente registrado como
Mototaxista (CBO 5191-15); porém, como essa op¢ao nao esta disponivel no Sinan,
recomenda-se utilizar o coédigo 5191-10 e especificar no campo “Informagdes
complementares e observacdes” que se trata de um condutor por aplicativo.

Figura 1. OrientacBes para preenchimento dos campos 31 e 32 das DARTs ocorridas com

trabalhadores por aplicativos.

E Ocupagio
CICLISTA MENSAGEIRO J
E Situagdo no Mercado de Trabalho
01- Empregado registrado com carteira assinada (5 - Servidor pUblico celetista 09 - Cooperativado 99 - Ignorado B
02 - Empregado ndo registrado 06- Aposentado 10- Trabalhador avulso
03- Auténomo/ conta prépria 07- Desempregado 11- Empregador
04- Servidor publico estatuano 08 - Trabalho temporario 12- Qutros

E importante lembrar que muitos trabalhadores exercem mais de uma funcéo, utilizando os
aplicativos como fonte complementar de renda. Caso ocorra um acidente durante a execucao de
uma dessas atividades, esta deve ser registrada como a ocupacao principal no momento do
evento.

b) Campo 32 - Situacdo no mercado de trabalho
Ainda h& debate sobre a natureza do vinculo dos trabalhadores por aplicativo.
Atualmente, prevalece a classificagdo como trabalhadores autbnomos. Apesar da existéncia de

elementos que indicam certa subordinagéo as plataformas, recomenda-se registrar a opcao “03
— Auténomol/conta prépria” nesse campo.

\£

SEVISA




éag

Secretaria de Estado da Saude — SESAU
Secretaria Executiva de Vigilancia em Saude — SEVISA
Superintendéncia de Vigilancia e Controle de Doencas — SUVCD
Supervisdodo Centro de Referencia Estadual em Saude do Trabalhador -
CEREST

c) Campos 35 a 46 — Dados da empresa

Esses campos devem ser utilizados para inserir as informagdes da empresa (aplicativo)
para a qual o trabalhador prestava servico no momento do acidente. Caso o trabalhador atue em
mais de uma plataforma, as demais empresas devem ser mencionadas no campo “Informacdes
complementares e observagoes”.

Figura 2. OrientagOes para preenchimento das informacgdes da empresa contratante nas DARTs
ocorridas com trabalhadores por aplicativos.

Dados da Empresa Contratante
Registro/ CNPJ ou CPF Nome da Empresa ou Empregador
J NOME DA EMPRESA POR APLICATIVO

@AtividadeEccnémlca{CNAE] ,EIUF EIMumcipio | Cédigo (IBGE)

J
J
Distrito J P Bairro J [Ejfndere_go J
E Namero J F‘] Ponto de Referéncia JF‘ (DDD) Telefone J

O Empregador é Empresa Terceinizada |:|
1- Sim 2-Nio 3 - Ndo se aplica 9- Ignorado J

Informagoes complementares e observacoes

Descricao sumaria de como ocorreu o acidente/ atividade/ causas/ condigoes/ objetol agentes que concorreram direta ou
indiretamente para a ocorréncia do acidente

|
|
i
l
[
[

Outras informacoes:

d) Campo 37 - Atividade Econdmica
Descrever a atividade econémica da plataforma digital para qual o trabalhador presta
servico, com base na Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas (CNAE). No Sinan, a
CNAE é classificada até o nivel de classe, ou seja, em cinco digitos. Exemplos: a) Servicos de
entrega rapida (atividade de malote e entrega): Codigo 5320-2 (CNAE 2.0) ou Cdédigo 6412-2
(CNAE 1.0); b) Transporte rodoviario de passageiros (transporte rodoviario de taxi): Codigo
4923-0 (CNAE 2.0) ou Codigo 6025-9 (CNAE 1.0).

e) Campo 54 — Causa do acidente (CID-10)
Nos casos em que o acidente envolva transito, o coédigo da causa deve estar
compreendido entre V01 e V89, correspondendo a acidentes de transporte. Exemplos
especificos estéo ilustrados na figura 3 do material de apoio.
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Figura 3. Orientagdes para preenchimento das informagdes sobre a causa do acidente
ocorrido com trabalhadores por aplicativos.

[50] Hora do Acidente Horas Apés o Inicio da Jomada

L H (hora) M (minutos) J H (hora) M (minutos) J
5_2] UF [53|Municipio Ocorréncia do Acidente| Codigo (IBGE) Codigo da Causa do Acidente CID 10 (de V01 a Y98)

_ JP JFI CID10 vass J
[55] Tipo de Acidente ], [56] Houve Outros Trabalhadores Atingidos ]| B7 se Sim, Quantos

L 1-Tipico 2-Trajeto  9- Ignorado J ? 1- Sim 2- Ndo 9- Ignorado J Fl J

f) Campo 55 - Tipo de acidente

Para trabalhadores do setor de transporte, é essencial diferenciar corretamente o tipo de
acidente. Quando a ocorréncia acontece durante a execucdo do servico, mesmo que O
trabalhador esteja aguardando uma chamada no aplicativo, o acidente deve ser classificado
como tipico. Ja& nos casos em que o0 acidente ocorre no percurso entre a residéncia e o local de
trabalho (com o aplicativo desconectado), deve ser classificado como acidente de trajeto.

g) Campo 68 — Comunicacéado de Acidente de Trabalho (CAT)

Este campo indica se foi emitida ou ndo a Comunicacdo de Acidente de Trabalho. A
CAT se aplica a trabalhadores com carteira assinada ou aos que contribuem como autdnomos
ao INSS. Para trabalhadores por aplicativo que se enquadram nessa Ultima condicdo, o campo
deve ser preenchido com a opcéo “3 — N&o se aplica”.

Figura 5. Orientacdes para preenchimento das informacdes sobre emissdo de CAT nas
DARTSs ocorridos com trabalhadores por aplicativos.

66 Evolugdo do Caso

1.Cua 4. Incapacidade 1ot permanente 7. Outro
2 - Incapacidade tempordna . 5. Obito por aciderte de trabaho grave 9. Ignarado
3 Incapacidade parcial permanente 6 Obito por outras causas
& J
67 Se Obia, Data do Obito 68 Fa Emitida a Comunicagdo de Acidente no Trabalho - CAT
I | | L 1| I\ 1-Sm  2.N&o 3. Nioseapiica 9« lgnorado J
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3. CONSIDERACOES FINAIS

As orientacfes apresentadas nesta Nota Técnica visam assegurar o correto preenchimento
da Ficha de Notificacdo/Investigacdo de DART, possibilitando a identificagdo adequada dos
trabalhadores de plataformas digitais no Sinan. A coleta detalhada dos dados permite uma
analise mais precisa dos riscos ocupacionais e das condi¢cbes de trabalho, contribuindo para a
efetivagdo da Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora (PNSTT) e para a
formulagdo de politicas publicas especificas. O preenchimento completo também fortalece a
Vigilancia em Saude do Trabalhador (Visat), permitindo o acompanhamento continuo do estado
de saude dessa populacao. Assim, os profissionais de saude exercem um papel fundamental na
promocédo da saude e na prevencdo de agravos por meio do correto registro das informacdes.
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4. ANEXOS

Definigcdo de caso: Todo caso de acidente de trabalho por causas ndo naturais compreendidas por acidentes e violéncias
(Capitulo XX da CID-10 V01 a Y98), que ocorrem no ambiente de trabalho ou durante o exercicio do trabalho quando o
trabalhador estiver realizando atividades relacionadas a sua fungéo, ou a servigo do empregador ou representando os interesses
do mesmo (Tipico) ou no percurso entre a residéncia e o trabalho (Trajeto) que provoca lesdo corporal ou perturbagio
funcional, podendo causar a perda ou redugéo temporaria ou permanente da capacidade para o trabalho e morte.
P Tipo de Motificagio 2 - Individual J
- | Agravo/doenca adigo (CID10) || 3 | Data da Notificacdo
= ACIDENTE DE TRABALHO Y 96 J 1 T J
E La UF Ls | Municipio de Notificagéio Cédigo (IBGE)
2 | 1 1 | | J
l— Unidade de Satide (ou outra fonte notificadora) | Cédigo 17 | Data do Acidente J
| | I B B N I A
LB Nome do Paciente Ls | Data de Nascimento J
. JE
2 {10 (ou) 1dade 2 D" ([11] Sexo M- mascuino | 12Gestante [ 13| Raga/Cor ]
=§ ]a Més J f Ff‘:"""‘;':’ J 4 Idade gestecionsi ignorsda s-nua 8- Mo se aplica 1-Branca  2-Freta F-Amarela J
E 4-Ano ks 9-lgnorado d4-Parde Sindigens 9- kgnorado
2 |[14 Escolarld e y
o “O-Analfabeto  1-1* 8 47 gérie incompleta do EF (antigo ofimano ou 1% grau) 2-4* sdrie ocmnlels do EF (antigo primario ou 1° grau) J
3-5 & B° série incompleta do EF (anligo ginasio ou 1° grau) tigo g ou 1° grau) 5—E nnmo médio incompleto (antigo colegial ou 2° grau )
% 6-Ensino médio completo (antigo colegial ou 2° grau ) 7 superior i & superlaf L1 do  10- Ndo se aplica
# |18 Numero do Cartao SUS l13| Nome da mée J
L N Y e I | J
17|UF ts| Municipio de Residéncia Cédigo (IBGE) [19' Distrito J
1) [ |
g Eu Bairro JE‘Logradouro (rua, avenida,...) |Cédigo J
E - — | T |
'Lz_z Numero les_(:ornplemenln (apto., casa, ...) J'z.{ Geo campo 1
5 |C l J
2 Fﬁ_ Geo campo 2 Jl28| Ponto de Referéncia J@ CEP
Ll I\ e —— AR,
8 (DDD) Telefone 29 Zona 1_Urbana 2-Rural [ 30| Pais (se residente fora do Brasil)
o 3 - Periurbana 9 - Ignorado
T
L Dados Complementares do Caso
[:l Ccupagaio J
a2| Situagio no Mercado de Trabalho ]
01- Empregado registrado com carteira assinada 05 - Servidor publico celetista 09 - Cooperativado 99 - Ignorado
02 - Empregado néo registrado 06- Aposentado 10- Trabalhador avulso
- 03- Autdnomo/ conta prépria 07- Desempregado 11- Empregador
% 04- Servidor publico estatuario 08 - Trabalho temporario 12- Outros
[33| Tempo de Trabalho na Ocupagéio 134 Local Onde Ocorreu o Acidente ]
£ i 1- Instalages do e  3- InstalagBes de terceires g - Ignorado
g | 1-Hora 2-Dia 3-Més 4-Ano 2 - Via publica 4- Domicilio préprio
E Dados da Empresa Contratante
-§ 135| Registro/ CNPJ ou CPF |36 Nome da Empresa ou Empregador
Z [ I Y N N O O | J l J
:L37| Atividade Econdmica (CNAE) '38|UF l:w] Municipio de:go(lBGE) J
L 1
40| Distrito J'[u] Bairro J[‘Q_Endere;:o J
E| Numero tu Ponto de Referéncia Jti.s (DDD) Telefone
L I I I -

Acidente de Trabalho Grave Sinan Net SVS 21%“2019
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46/0 Empregador é Empresa Terceirizada []
.2 1- Sim 2- Nao 3 - Nio se aplica 9- Ignorado J
% 5 ‘ﬁ Se Empresa Terceirizada, Qual o CNAE da Empresa Principal F\ CNPJ da Empresa Principal
z T J
iz N O N Y A
Z 2|49 Razéo Social (Nome da Empresa)
=IC J
|50 Hora do Acidente F Horas Apds o Inicio da Jornada
E L— | | | H(hora) || M(minutos) J | | |Hora) | | | M(minutos) J
g u UF F‘ Municipio de Ocorrencia do Acidente Cédlgo (IBGE) F Cédigo da Causa do Acidente CID 10 (de V01 a Y98)
3 | J ‘ L 1| J CIDI10 | | | | J
% s Tnpo de Acidente :| e —— Atingidos O I 57/se sam, Quantos
s [ 1-Tipico  2- Trajeto  9- Ignorado 1- Sim 2- Nao 9- Ignorado J
= |[58]Ocorreu Atendimento Médico? [_| 59| Nata do Atmdlms-ntn UF
E % 1-Sim 2-Nao 9 - Ignorado : J Ll |
= N ;
E F Municipio do Atendimento Cadigo (IBGE) J [sz] Nome da U. S de Atendimento | Cédlso J
% ‘ I R I I I
i 63| Partes do Corpo Atingidas 64/ Diagnéstico da Lesdo | |65| Regime de Tratamento
2 ||01- olho 04-Térax  07- Membro superior 10- Todo o corpo L1 CID 10 1- Hospitalar ]
z ||02-Cabeca  05- Abdome 08-Membro inferior  11- Outro g :mgia‘” ial
= - - -
E 03- Pescogo  06- Méao 09- Pé 99- Ignorado |—[—| L1 o lgnorado
66| Evolugdo do Caso [—
1 - Cura ) ) 4- Incapacidade total permanente 7- Outro
= 2- Incapaqdade tem_poréna 5- Obito por acidente de trabalho grave 9 - Ignorado
g 3- Incapacidade parcial permanente 6-Obito por outras causas
-]
~ | [67/se Obito, Data do Obito 68| Foi Emitida a Comunicagéo de Acidente no Trabalho - CAT |
o J 1-Sim  2-Nfo  3-NZoseaplica 9 -Ignorado ‘ J
[ Informagdes complementares e observacoes ]

. Descrigéo sumaria de como ocorreu o acidente/ atividade/ causas/ condigdes/ objeto/ agentes que concorreram direta ou
indiretamente para a ocorréncia do acidente

Qutras informagdes:

ll'\«'!unic{pic:-fUnidada de Salde Cdd. da Unid. de Sadde
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PARA INFORMACOES E ORIENTACOES ADICIONAIS CONTATAR:

e Centro de Referencia Estadual em Saude do Trabalhador
e E-mail:cerestestadual.al@gmail.com
Tel.: (82) 99128-1408
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